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Objectius de I'assignatura i criteris d'avaluació
L'eina fonamental d'avaluació serna els exàmens: una primera convocatòria al juny i una segona 
convocatòria al setembre. Cadascuna de les quals constarà d'una part teòrica i una de pràctica.

Tema 1. EL MARC DE L'ADMINISTRACIÓ DE L'EMPRESA

1.1 L'Administració com a ciència

1.2 Les funcions administratives

1.3 Les habilitats de I'administrador

1.4 L'evolució del pensament administratiu

Tema 2. LA PLANIFICACIÓ EMPRESARIAL

2.1 La planificació empresarial: Tipus de plans

2.1.1 El procés de planificació

2.2 Els objectius empresarials: Definició

2.2.1 Característiques

2.2.2 Introducció a la DpO

2.3 Les estratègies: Definició

2.3 .1 Nivells d’estratègia

2.3.2 Procés de Planificació estratègica

2.4 La presa de decisions en l’empresa

Tema 3. L'ORGANITZACIÓ

3.1 La naturalesa de I'organització

3.2 L'estructura organitzativa: Concepte

3.2.1 Departamentalització

3.2.2 Configuracions estructurals

3.2.3 Mecanismes de coordinació

3.3 Coordinació i autoritat: El poder en I'organització

3.3.1 El concepte d'autoritat

3.3.2 Empowerment

3.3.3 Delegació d'autoritat

3.3.4 Centralització i descentralització

3.4 La cultura organitzacional



Tema 4. LA GESTIÓ DELS RECURSOS HUMANS

4.1 La planificació dels recursos humans

4.2 La selecció de personal: Reclutament

4.2.1 Selecció

4.2.2 Contractació

4.2.3 Socialització

4.3 L'avaluació del rendiment

4.4 L’estratègia de desenvolupament professional

4.5 La política de retribució

Tema 5. LA DIRECCIÓ

5.1 La motivació: Definició del concepte

5.1.1 Teories sobre motivació

5.2 El lideratge: Definició del concepte

5.2.1 Teories sobre el lideratge

5.3 La comunicació interna: El procés de comunicació

5.3.1 El pla de comunicació interna

5.3.2 Barreres a la comunicació

5.4 El treball en equip: Comitès, equips i presa de decisions en grup

Tema 6. EL CONTROL

6.1 El procés de control

6.2 El disseny dels sistemes i mesures de control

6.3 Les tècniques de control
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