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La Fundació TicSalut és un organisme públic
del Departament de Salut de la Generalitat de
Catalunya, que té per objectiu facilitar la
transformació dels models de salut i benestar
social a través de les TIC.

1. Observatori de tendències i 
innovació.

2. Mobilitat en salut (mHealth).
3. Projectes nacionals i 

internacionals.
4. Interoperabilitat i estàndars.
5. Formació i gestió del 

coneixement.

Fundació TicSalut



Salut
“La salut és un estat de complet 

benestar físic, mental i social I no 
solament l’absència d’afeccions o 

malalties."
-WHO-

D’acord amb la definició de la OMS, es 
detecten dues dimensions coexistents 
de Salut que han de ser contemplades 
en l’elaboració del Pla:

Dimensió sanitària Dimensió     
benestar social

Mobilitat

Mòbils i 
Tablets

PDAs i 
portàtils

Sensors Equipament

Altres wearables

Conjunt de sistemes i dispositius que 
faciliten l’ús de solucions o funcions i el 

tractament d’informació en condicions de 
mobilitat o portabilitat

mHealth

Creació de 

solucions i 

serveis a través 

de sistemes 

mòbils amb 

l’objectiu de 

millorar i 

personalitzar la 

salut i el benestar 

social del ciutadà

L’objectiu del Pla Mestre de Mobilitat (mHealth.Cat) és fer que, progressivament, aquest espai sigui cada 

vegada més ampli, fins que la prestació de serveis de salut i benestar social considerin, la majoria, 

solucions de mobilitat

Situació actual Situació futura

mHealth.cat: Pla Mestre de Mobilitat



mHealth.cat: Pla Mestre de Mobilitat



Objectius

Ordenar 
iniciatives  en 

mobilitat

Definir 
models 

professional -
ciutadà

Desenvolupar 
models i 
solucions 
mHealth

Desenvolupar 
estàndards i 

procediments 
d’acreditació  
de solucions

Introduir la 
mobilitat dins 

dels 
processos 

assistencials

Posada en 
marxa un 
aparador 

d‘Apps



Estàndards de 
mobilitat

Projectes de 
mobilitat

Tendències 
Internacionals

Acreditació 
d’aplicacions

Observatori 
d’experiències



Impulsar el desplegament  

d’aplicacions i projectes de 

mobilitat al territori.

L’Oficina permet tenir una visió completa de com la

mobilitat pot influir en la prevenció i promoció de la

salut i l’atenció social, així com també en el seu

diagnòstic i tractament.

Oferir eines, guies i 

assessorament en matèria de 

mobilitat en salut i social.





• Gran quantitat d’apps als markets oficials i falta
d’informació sobre la qualitat, fiabilitat i credibilitat.

• Nul·la integració amb HIS de les EP’s.

• Aprofitament de la informació generada mitjançant
la mHealth per part del Sistema.



El portal AppSalut és un aparador d’Apps relacionades
amb l’àmbit de la salut i el benestar social, les quals han
superat un procés d’acreditació públic definit per la
Fundació TicSalut que estableix un entorn segur i de
confiança en l’ús d’aquesta tecnologia.



 Aplicacions Acreditades

 Recomanades per professionals

 Integració de dades 



Incorporar 
la mobilitat 

a la Salut 
Digital

1 2 3 4 Jan5

Donar 
Serveis als 

ciutadans  els 
professionals

Recomanació 
d’App’s

Participació

ciutadana

Disposar 
d’App’s
segures



https://appsalut.gencat.cat/

https://appsalut.gencat.cat/


Portal 
AppSalut

Acreditació
d’aplicacions

Market Place
(google, android…)

Plaforma
de Salut 
Digital

HIS

HC3

LMS

V
is

o
r 

P
ro

fe
ss

io
n

al

Visor 
Pacient



Portal 
AppSalut

Acreditació
d’aplicacions

Market Place
(google, android…)

Plaforma
de Salut 
Digital

HIS

HC3

LMS

V
is

o
r 

P
ro

fe
ss

io
n

al

Visor 
Pacient



Portal 
AppSalut

Acreditació
d’aplicacions

Market Place
(google, android…)

Plaforma
de Salut 
Digital

HIS

HC3

LMS

V
is

o
r 

P
ro

fe
ss

io
n

al

Visor 
Pacient



Portal 
AppSalut

Acreditació
d’aplicacions

Market Place
(google, android…)

Plaforma
de Salut 
Digital

HIS

HC3

LMS

V
is

o
r 

P
ro

fe
ss

io
n

al

Visor 
Pacient



Portal 
AppSalut

Acreditació
d’aplicacions

Market Place
(google, android…)

Plaforma
de Salut 
Digital

HIS

HC3

LMS

V
is

o
r 

P
ro

fe
ss

io
n

al

Visor 
Pacient



Portal 
AppSalut

Acreditació
d’aplicacions

Market Place
(google, android…)

Plaforma
de Salut 
Digital

HIS

HC3

LMS

V
is

o
r 

P
ro

fe
ss

io
n

al

Visor 
Pacient



Portal 
AppSalut

Acreditació
d’aplicacions

Market Place
(google, android…)

Plaforma
de Salut 
Digital

HIS

HC3

LMS

V
is

o
r 

P
ro

fe
ss

io
n

al

Visor 
Pacient



Portal 
AppSalut

Acreditació
d’aplicacions

Market Place
(google, android…)

Plaforma
de Salut 
Digital

HIS

HC3

LMS

V
is

o
r 

P
ro

fe
ss

io
n

al

Visor 
Pacient



Portal 
AppSalut

Acreditació
d’aplicacions

Market Place
(google, android…)

Plaforma
de Salut 
Digital

HIS

HC3

LMS

V
is

o
r 

P
ro

fe
ss

io
n

al

Visor 
Pacient





• Durada: 3 mesos
• 4 Centres d’Atenció Primària
• Participants: 30 professionals i 150 usuaris

o Validar el sistema des d’un punt de vista tecnològic.

o Validar la usabilitat (professional i usuari)

o Identificar punts de millora del sistema.

o Identificar noves necessitats.



Estàndards de 
mobilitat

Projectes de 
mobilitat

Tendències 
Internacionals

Acreditació 
d’aplicacions

Observatori 
d’experiències





Sol·licitud nova App

1

http://www.ticsalut.cat/mhealth/



Sol·licitud nova App
Validació

inicial
OK

1 2 3

Classificació en 3 nivells



Sol·licitud nova App
Validació

inicial
OK

EXPERTS Check list - requirements 

1 2 3

4

Classificació en 3 nivells



Sol·licitud nova App
Validació

inicial
OK

AppSalut Website
(App Acreditada)

OKEXPERTS Check list - requirements 

1 2 3

4 5

Classificació en 3 nivells



Disseny i usabilitat
Accessibilitat, experiència 

d’usuari o estètica visual.

Continguts funcionals
Qualitat dels continguts o la 

utilitat de les funcionalitats que 

incorpora l’app.

Confidencialitat i 

seguretat de les dades
Polítiques de gestió i tractament 

de les dades.

Requeriments tecnològics
Fiabilitat i adaptabilitat tecnològica de 

l’app.






